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A For sikringens gyldighed og omfang
Al Hvem er omfattet af forsikringen

Forsikringen omfatter ansatte i virksomheden, hvis ikke andet er anfert i forsikringspolicen.
Forsikringen omfatter, hvisintet andet er aftalt, udel ukkende personer, som er bosat i Norden og er
daekket af de respektive nordiske landes offentlige sygesikringer. Det, der siges om Norden i disse
betingelser, gad der ogsa for personer bosat uden for Norden, hvis der er indgaet aftale om at
forsikringen skal omfatte personer, der ikke er bosat i Norden.

A.2 Hvor daskker forsikringen

Forsikringens geografiske daekningsomrade fremgar af den indgdede aftale eller forsikringspolicen,
med undtagelse af det der star anfart under N.10. Den forsikrede har selv undersggel sespligt, hvad
angar krigs- og risikoomrader.

A3 Hvornar daskker forsikringen

Forsikringen daekker, medmindre andet er aftalt, under erhvervsrejser med en planlagt varighed af
hgjst et ar, og som er bestilt og betalt af arbejdsgiveren. Ved erhvervsrejser uden for hjemlandet
yder forsikringen 5 dages privat feriedagkning i direkte tilknytning til erhvervsrejsen. Erhvervsrejsen
er pabegyndt fra det gjeblik, den forsikrede forlader bopaden eller arbejdspladsen, og opharer ved
tilbagevenden til et af disse steder (se endvidere definition af erhvervsrejse).

A.31 Begraensninger

Medmindre andet er aftalt, omfatter forsikringen ikke erhvervskategorier, der jaevnligt udfaerer deres
amindelige daglige arbejde/opgaver paforskellige steder, f.eks. chauffarer, reparaterer,
installaterer eller serviceteknikere.

A4 Dakningsomfang

Forsikringens daskningsomfang, fremgar af den indgaede aftale eller forsikringspolicen.
A5 Selvrisiko

Forsikringen daskker uden selvrisiko, med mindre andet er aftalt.

B Behandlings- og transportudgifter
B.1 Dagkningsomfang

Forsikringen yder erstatning for ngdvendige og rimelige udgifter, hvis den forsikrede under
erhvervsrejse rammes af akut opstaet sygdom, kommer ud for et ulykkestilfad de eller far akutte
tandproblemer.

B.2 Udgifter omfattet af forsikringen
B.2.1 Medicinske udgifter som fglge af sygdom og ulykke

Rammes den forsikrede under rejsen af sygdom, erstattes alle ngdvendige og rimelige udgifter i
maksimalt 1 ar regnet fraferste laegebesay. Bliver den forsikrede under rejsen udsat for et
ulykkestilfad de, erstattes alle nadvendige og rimelige udgifter i maksimalt 3 ar regnet fra
ulykkestidspunktet. Med medicinske udgifter menes

laegebehandling
hospital sbehandling

medicin, behandling og hjadpemidler, som ordineres af autoriseret lagye

B.211 Begraensninger



Hvis en lagge tilknyttet forsikringsgiver ordinerer, har forsikringsgiveren ret til at forlange, at den
forsikrede rejser til Norden med henblik pafortsat behandling. Hvis den forsikrede ikke retter sig
efter forsikringsgiverens bed utning, kan dette medfare, at erstatningen for medicinske udgifter
reduceres eller helt bortfalder.

B.2.2 Tandbehandling ved akut tandbesvaer samt ved ulykkestilfadde

Rammes den forsikrede af akut tandbesvaa under rejsen ydes kun erstatning for midlertidig, akut
behandling, som skal udferes af en tandlagge uden for bopad skommunen.

Sker der skade paforsikredes teander som falge af et ulykkestilfadde, ydes desuden erstatning for
behandling, som udfares af en tandlagge i bopad skommunen. Ved et ulykkestilfadde er
erstatningsperioden maksimeret til 3 ar fra det tidspunkt, hvor skaden indtragffer.

Savel behandling som udgifter skal dog pa forhand godkendes af forsikringsgiveren. Nar det gadder
implantater og facader pa taender yder forsikringen kun erstatning for patientafgiften.

B.22.1 Begr aensninger

Ved tandskader opstaet som felge af tygning eller bid ydes kun erstatning for den akutte
behandling, som udfares uden for bopad skommunen. Erstatning ydes med hgjst 0,1 basbel opp.
Foreligger der ved ulykkestilfadde sygelige eller andre for alderen unormale forandringer, ydes der
kun erstatning for den skade, som ma antages at ville vaare blevet konsekvensen, hvis
forandringerne ikke havde forel agt pa skadetidspunktet.

B.2.3 Transport i forbindelse med hospitals- og tandbehandling.

Erstatning ydes for ngdvendige og rimelige transportudgifter, som er relateret til ngdvendig
behandling pa ophol dsstedet.

B.24 Hjemtransport

Hvis en autoriseret laage pa opholdsstedet vurderer, at den forsikrede skal vende hjem til
bopad skommunen, ydes der erstatning for rimelige merudgifter til en sdan rejse. Savel
ngdvendigheden som rejsemaden skal veare ordineret af laegen og godkendes af forsikringsgiveren.

Erstatning kan ogsa ydes for medrejsende, som er omfattet af erhvervsforsikringen eller anden
rejseforsikring tegnet hos forsikringsgiveren.

B.2.5 Hjemtransport af afded eller begravelse pa stedet

Ved dadsfald uden for bopad skommunen kan forsikringen erstatte udgiften til transport af den
afdade til bopad skommunen i Norden. Udgiften til sddanne arrangementer, som er nagdvendige for
transportens gennemf grel se samt merudgiften for medrej sendes hjemrejse, kan ogsa erstattes.

Ved dadsfald i udlandet kan forsikringsgiveren i stedet for hjemtransport betale udgifterne til
begravelse pa stedet. Udgifterne til begravel se pa stedet ma ikke overstige udgifterne til
hjemtransport. Den maksimale erstatning for begravel se pa stedet er 1 basbel opp.

B.2.6 Péararendesrejsetil alvorligt syge eller afdede

Bliver den forsikrede syg eller kommer ud for et ulykkestilfadde ved erhvervsrejse uden for

bopad skommunen, og en lagge vurderer tilstanden som livstruende, kan forsikringen erstatte
udgiften for hgjst to pararendes rejse fra Norden og retur inklusive ophold. Savel nadvendigheden
som rejsemaden skal pa forhand godkendes af forsikringsgiveren. Det samme gadder ved dedsfald i
udlandet, nar begravelse sker pa stedet.

B.2.7 Ekstraudgifter til fortaering, ophold og hjemrejse

Forsikringen dakker ngdvendige og rimelige ekstraudgifter ved hospital sophold til den forsikredes
fortegring, ophold og hjemrejse, der opstar som falge af forsikringsbegivenheder som beskrevet
under B.2.1-B.2.2. Erstatning ydes kun for den periode, hvor den forsikrede befinder sig pa



erhvervsrejse uden for bopad skommunen, og hgjst i 60 dage. Erstatning kan ogsa ydes for
medrejsende, som er omfattet af erhvervsrejse- dler rejseforsikring tegnet hos forsikringsgiveren.

B.2.7.1 K onvalescens

Ved heltids sygemelding (i forbindelse med opstaet sygdom og ulykkestilfad de under erhvervsrejse)
af laangere varighed end 30 dage yder forsikringen erstatning for konvalescensi hgjst 6 maneder
regnet fra den ferste fulde sygemel dingsdag.

B.2.8 Attester og dokumenter

Der kan udbetales erstatning for attester og andre dokumenter, som forsikringsgiveren behgver for
at beregne erstatningen.

B.3 Undtagelser og begraensninger
B.3.1 Forveerret sundhedstilstand

Forsikringen daekker ikke eksisterende sygdomme eller sygdomme af kronisk karakter, medmindre
en akut forvaaring af sygdommen er indtradt efter rejsens pabegyndelse. Ved vurdering af akut
forvaaring tages der hensyn til sundhedstilstanden inden rejsens pabegyndel se.

B.3.2 Risikofyldt beskaftigelse

Der ydes ikke erstatning for udgifter, som rammer den forsikrede ved ulykkestilfadde, der er
indtruffet, mens den forsikrede har deltaget i

faldskearmsudspring, sveeveflyvning, skeam- og drageflyvning, bjergbestigning, elastikspring,
off-pist skilagb, ekspeditioner og/eller andre lignende risikofyldte beskagtigel ser

udfarelse samt trasing af konkurrenceidrag og -sport
eller har udfert arbejde

ombord pa |uftfartgjer under flyvning
B.3.3 Undtagel ser
Forsikringen yder ikke erstatning for:

udgifter, som er forarsaget af at et offentligt transportmiddel, pa grund af den forsikredes skade
eller sygdom, har méttet aendre sin fartplan

udgifter ved ulykkestilfadde eller sygdom, hvis den forsikrede var pavirket af alkohal,
sovemedicin eller narkotiske midler, og den forsikrede ikke kan dokumentere, at der ikke er
nogen forbindelse mellem denne pavirkning og skaden

udgifter til hjemtransport eller anden transport udel ukkende foranlediget af den forsikredes
angst/uro for smittefare

udgifter i forbindelse med graviditet efter den 32. uge

udgifter til vaccination, forebyggende sundhedspleje, graviditetskontrol og normal tandpleje og
tandregulering

tabt arbejdsfortjeneste
udgifter til privat lasgebehandling i Norden

udgifter som kan erstattes fraanden side i henhold til lov, anden forfatning, konvention,
forsikring eller skadeerstatning



B.4 Erstatningsber egning
B.4.1 Forholdsregler ved skade

En skade skal anmeldestil forsikringsgiveren snarest muligt, dog senest inden 3 ar fra det tidspunkt,
hvor skaden er indtruffet. Skadeanmeldelsen skal underskrives af arbejdsgiveren, og for at have ret
til erstatning af forskellig art skal den, der forlanger erstatning,

kunne dokumentere den erstatningsberettigede skade
fremsadte et specificeret krav om erstatning
aflevere original dokumentation for erstatningsberettigede udgifter

pa begaging af forsikringsgiveren afgive oplysninger og fremskaffe dokumentation, |asgeattester
og andre dokumenter, som forsikringsgiveren behgver for at beregne erstatningen.

oplyse forsikringsgiveren, safremt anden forsikring daskker samme skade
B.4.2 Erstatningsbestemmel ser

Ved behandling pa andet hospital eller anden syge- eller plejeinstitution end en, der tilharer stat,
kommune eller amt — eller ved behandling pa udenlandsk hospital &f tilsvarende art — ydes kun
erstatning efter pa forhand indgaet aftale med forsikringsgiveren. Dog kan enhver slags

hospital sbehandling, der vurderes som vaaende af akut eller af intensiv plejende karakter, foretages
pa et sadant udenlandsk hospital, hvis dette er beliggende i umiddelbar nesrhed af ophol dsstedet.

Forsikringsgiveren har ret til i hver enkelt skadesag at konsultere sine egne laager med henblik pa
vurdering af den foreliggende erstatning.

B.4.3 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

B.4.4 Grov uagtsomhed og for seet

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsad.

B.4.5 Regres

| den udstrakning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraave erstatning af den, som er ansvarlig for skaden.

Regres mod privatperson kan kun gares gad dende, hvis
denne har forvoldt skaden med forssd eller ved grov uagtsomhed
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter

C Ulykkesforsikring

Cl Dakningsomfang

Udsadtes den forsikrede for et ulykkestilfadde, og ulykkestilfad det medfarer invaliditet eller
dedsfald, kan erstatning ydes i form af invaliditetserstatning eller dedsfaldserstatning. Med
ulykkestilfad de forstas en tilfed dig, af forsikredes vilje uafhaangig, pludselig udefrakommende
indvirkning pa legemet med en paviselig beskadigel se af dettetil falge.

C.2 Forsikringssum
Forsikringssum fremgar af forsikringspolicen.



C3 Invaliditetser statning
C31 Medicinsk invaliditet

For fastsat medicinsk invaliditet ydes erstatning med en sa stor del af invaliditetssummen, som
svarer til den fastsatte medicinske invaliditetsgrad. Invaliditeten anses for fastsat, nar den kan
bekradtes af den behandlende lagge. Forsikringsgiveren forbeholder sig ret til at afvente en periode
pamindst tolv maneder fra skadetidspunktet, far den medicinske invaliditet fastsadtes.

Den medicinske invaliditetsgrad skal kunne fastsadtes objektivt. Kan en mistet legemsdel erstattes
af protese, fastsadtes invaliditetsgraden under hensyntagen til protesefunktionen. Som grundlag for
vurderingen af skadetilfad det anvendes den aktuelle méntabel " Gradering af medicinsk invaliditet”
udgivet af Forsakringforbundet.

C.312 Begramnsning

Ved den forsikredes fyldte 65 ar, nedsadtes forsikringssummen med 10%, samt derefter med
yderligere 10% for hvert ar. Forsikringssummen nedsagtes maksimalt med 50%. Er der ved samme
ulykkestilfad de opstaet skade paflere legemsdele, ydes der hgjst erstatning for en beregnet
invaliditetsgrad pa 100%.

C.32 Erhvervsevnetab

Fastsadtel sen af erhvervsevne tabet er baseret pa den grad af uarbejdsdygtighed, den forsikrede
rammes af som falge af ulykkestilfeddet. Udbetaling af erstatning for erhvervsevne tab forudsadter,
at mindst halv fertidspension bevilges som felge af ulykkestilfaddet, og at en lasge vurderer, at der
foreligger sasmmenhaang mellem bevilget pension og falgerne af ulykkestilfaddet. Som grundlag for
denne bedgmmel se anvendes f @l gende tabel:

Fartidspensionenssterrelse | Tilsvarendeinvaliditetsgrad | Erstatningsbelgb ( procent af
forsikringssummen)

1/2 50-65% 50%
2/3 66-84% 75%
V1 85-100% 100%

c321 Begraensning

Hvis den forsikrede pa tidspunktet for fartidspensionering er fyldt 60 ar, ydes der ikke erstatning for
erhvervsevne tab. Dette gad der, uanset hvorndr ulykkestilfad det indtraf.

C.33 Hjadpemidler ved invaliditet

Ud over erstatningen ved invaliditet, som fastsadtes efter invaliditetsgraden, kan der ydes erstatning
for hjadpemidler og andre foranstaltninger, som er ordineret af en lasge og medfgrer nedsadtel se af
invaliditeten.

C.331 Begraensning

Erstatning for hjadpemidler ved invaliditet ydes med sammenlagt hgjst 1 basbelopp for udgifter, der
er godkendt af forsikringsgiveren paforhand.




C.34 Erstatning for ar

Ret til erstatning for skeanmende ar indtrasder farst efter afsluttet behandling, og nar arret vurderes
at vaare permanent, dog tidligst et & fra ulykkestilfad dets indtraaden. Erstatningens starrelse
bestemmes i henhold til en tabel, som er udarbejdet af forsikringsgiveren.

C4 Dadsfaldser statning

Afgar den forsikrede ved daden i rejseperioden eller inden for tre &r fra skadetidspunktet, ydes der
dadsfaldserstatning. Erstatning ydes med den forsikringssum for dedsfald, som fremgar af
forsikringspolicen.

c41l Begunstigede

De begunstigede er den forsikredes aggtefad|e/samlever/registrerede partner og barn, eller i fravee
af sddanne pararende, den afdedes arvinger i henhold til arveloven, medmindre andet er meddelt
forsikringsgiveren.

C5 Begraensninger
C51 Risikofyldt beskaftigelse
Der ydes ikke erstatning for ulykkestilfadde, som er indtruffet, mens den forsikrede deltog i

faldskearmsudspring, sveeveflyvning, skeam- og drageflyvning, bjergbestigning, elastikspring,
offpist-skilab, ekspeditioner eller andre lignende risikofyldte beskadftigel ser

- udferelse samt tramning af konkurrenceidrag og —sport
eller har udfert arbejde

- ombord pa luftfartgjer under flyvning

Cbh2 Undtagel ser

Forsikringen yder ikke erstatning for

ulykkestilfad de, som har ramt den forsikrede i forbindelse med pavirkning af alkohol,
sovemedicin eller narkotiske midler, og den forsikrede ikke kan dokumentere, at der ikke er
nogen forbindelse mellem denne pavirkning og skaden

ulykkestilfad de, som er opstaet pagrund af smitte via bakterier, virus eller andre smittestoffer

ulykkestilfad de, som er opstaet ved anvendel se af medicinske pragparater eller ved indgreb,
behandling eller undersggel ser, som ikke er foranlediget af ulykkestilfadde, der er omfattet af
denne forsikring

ulykkestilfadde, som har ramt den forsikrede ved selvmordsforseg eller selvmord.
C.53 Begraensninger

som generel regel for savel medicinsk invaliditet som erhvervsevne tab gadder, at invaliditet,
som den forsikrede havde allerede pa skadetidspunktet, ikke skal medregnes ved fastsadtelse
eller beregning af erstatning i henhold til bestemmel serne under dette punkt

den forsikrede kan for en og samme forsikringsbegivenhed kun modtage erstatning for et af de
to punkter: Medicinsk invaliditet eller erhvervsevne tab. Det alternativ, som er mest fordel agtigt
for den forsikrede, benyttes

hvis der allerede er udbetalt et engangsbel ab for invaliditet for det samme ulykkestilfadde fra
forsikringsgiveren, eler hvis en sadan ret til erstatning foreligger, men ikke er ydet, reduceres
dedsfal dserstatningen med invaliditetserstatningen

erstatning ydes ikke for udgifter som kan erstattes fraanden side i henhold til lov, anden
forfatning, konvention, forsikring eller skadeerstatning
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frasamtlige erhvervsrejseforsikringer formidlet via forsikringsgiveren udbetales hgjst 40
millioner SEK i erstatning for invaliditet og dedsfald ved en og samme forsikringsbegivenhed

C.6 Erstatningsber egning
C.6.1 Forholdsregler ved skade

En skade skal anmeldestil forsikringsgiveren snarest muligt, dog senest inden 3 ar fra det tidspunkt,
hvor skaden er indtruffet. Skadeanmeldel sen skal underskrives af arbejdsgiveren, og for at faret til
erstatning skal den, der har et krav mod forsikringsgiveren, pa begaaing afgive oplysninger og
fremskaffe dokumentation, laegeattester og andre dokumenter, som forsikringsgiveren behaver for
at beregne erstatningen.

Forsikringsgiveren har ret til i hver enkelt skadesag at konsultere sine egne lager med henblik pa
fastsadtelse af invaliditeten eller vurdering af retten til erstatning.

C.6.2 Udbetaling

Erstatningen ved invaliditet bestemmes af det basbelopp, som er gad dende ved erstatningens
fastsadtelse. Erstatning ved dedsfald bestemmes af det basbel opp, som er geddende i januar maned
det &r, hvor skaden indtraf.

C.6.3 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

C.64 Grov uagtsomhed og for seet

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsad.

D Rejseafbrydelse
D.1 Erstatning for uudnyttet rejseudgifter

Den forsikrede kan fa erstatning for uudnyttede rejseudgifter, hvis rejsen afbrydes eller ikke kan
udnyttes, som den forsikrede havde planlagt pa grund af sygdom eller ulykkestilfedde, og dette har
medfert at

den forsikrede i henhold til attest er blevet indlagt til behandling, er blevet ordineret at holde sig
i ro, hvile pa varelset eller lignende og dette er foreskrevet af en autoriseret laege pa rejsemalet.
Som farste sygedag regnes dagen for farste |asgebesgg

den forsikrede er ngdt til at vende tilbage til Norden for tidligt i henhold til bestemmelsernei
B.2.4 eller D.4 i disse forsikringsbetingel ser

den forsikrede skal pleje medrejsende, som er omfattet af erhvervsrejse- eller rejseforsikring
tegnet hos forsikringsgiveren, pa grund af sygdom eller ulykkestilfadde, og dette kan bekradtes
med laggeattest udfaardiget af autoriseret laage pa rejsemalet

D.11 Hvor dan beregnes er statningen

Den forsikrede modtager erstatning for den gennemsnitlige dagsudgift for rejsen. Med rejseudgifter
menes de inden afrejse faktisk betalte udgifter til rejse og logi.

Ved rejsei egen bil ydes erstatning for korteste kererute regnet fra rejsens start til det sted, hvor
rejsen afbrydes og retur. Erstatning ydesi henhold til det svenske Riksskattevarkets tariffer for
skattefri rejsegodtgarel se. Erstatning kan hgjst ydes for 10.000 km og beregnes pr. bil.

D.2 Erstatningsrejse

| stedet for tilbagebetaling af rejseudgifter kan der ydes en erstatningsrejse, hvis rejsen afbrydes
eller ikke kan udnyttes som planlagt pa baggrund af ;
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den forsikrede i henhold til attest er blevet indlagt til behandling, er blevet ordineret at holde sig
i ro, hvile pavaaelset eller lignende i mere end halvdelen af rejsens varighed, og dette kan
dokumenteres med en attest udfaardiget af en autoriseret |aage pa rejsemalet. Som farste sygedag
regnes dagen for farste laagebesag

den forsikrede er ngdsaget til at vende tilbage til Norden for tidligt i henhold til
forsikringsbetingel sernes punkt B.2.4 eller D.4, og rejseafbrydel sen indtradfer i rejsens farste
halvdel

D.21 Erstatningsudbetaling

Erstatningsrejsen ydesi form af et nyt arrangement. Erstatningsrej sen baseres pa den af brudte rejses
prisinklusive tillaeg for bad, enkeltvaarelse og lignende. Derimod erstattes eventuelle udlagg for
udflugter eller andre ydelser ikke.

Tilbuddet om erstatningsrejse gadder hgjst et ar fra skadedatoen og kun for rejser, hvis laangde ikke
overstiger 45 dage. Erstatningsrejsen er personlig og kan ikke overdrages.

D.22 M edr g sende

Under samme forudszgtninger kan tilbud om erstatningsrejse ogsa gives til en medrejsende, som er
omfattet af erhvervsrejse- eller rejseforsikring tegnet hos forsikringsgiveren.

D.3 Er statningsmedar bejder s udr € se og/eller ny udrejsei forbindelse med
erhvervsrgjse

Hvis den forsikrede if gl ge | sageudsagn ikke kan udfere sit arbejde pa grund af sygdom eller
ulykkestilfad de, ydes der erstatning for ngdvendige og rimelige rejseudgifter til en
erstatningsmedarbejders udrejse, hvis arbejdsgiveren af forretningsmaesssige arsager er nedt til at
erstatte den forsikrede.

Skal den forsikrede genoptage sit arbejde efter at vaare blevet rask, betales ogsa nadvendige og
rimelige rejseudgifter til ny udrejse.

D.31 Begramnsning

Udrejse skal pa forhand godkendes af forsikringsgiveren. Hvis den forsikrede ikke falger
forsikringsgiverens beslutning, kan det medfare, at erstatningen reduceres eller helt bortfalder. Den
samlede erstatning, som kan ydes til erstatningsmedarbejderens udrejse samt ny udrejse, er
begramset til 0,7 basbel opp.

D.4 Hjemrejse pa grund af nadsituation

Hvis den forsikrede befinder sig pa erhvervsrejse, kan der ydes erstatning for nadvendige og
rimelige merudgifter til returrejse til bopad skommunen, hvis hjemrejse anses for ngdvendig, og den
forsikrede tvingestil at afbryde opholdet tidligere end beregnet fordi

en nag pargrende i Norden bliver syg eller kommer ud for et ulykkestilfadde, og en lagge
vurderer tilstanden som livstruende, eller afgar ved daden

den forsikrede skal afhjadpe eller afbade virkningerne af veesentlig skade, som har ramt den
forsikredes private ejendom i Norden ved brand eller anden uforudset haandel se

Erstatning ydes ogsa for medrejsende, som er omfattet af erhvervsrejse- eller rejseforsikring tegnet
hos forsikringsgiveren.

Den forsikrede kan fa erstatning for uudnyttet rejseudgift eller erstatningsrejse i henhold til
bestemmelserne i D.1-D.3 i disse forsikringsbetingel ser.

D.41 Begraensning

Hjemrejse skal pa forhand godkendes af forsikringsgiveren. Hvis den forsikrede ikke felger
forsikringsgiverens beslutning, kan det medfare, at erstatningen reduceres eller helt bortfalder.
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D.5 Undtagelser og begr sensninger
D.5.1 Forvaarret sundhedstilstand

Forsikringen yder ikke erstatning for rejseafbrydel se ved eksisterende sygdomme eller sygdomme
af kronisk karakter, medmindre en akut forvaaring af sygdommen er indtradt efter rejsens
pabegyndelse. Ved vurdering af akut forvaaring tages der hensyn til sundhedstilstanden inden
rejsens pabegyndel se.

D.5.2 Risikofyldt beskaftigelse

Der ydes ikke erstatning for rejseafbrydelser, som rammer den forsikrede ved ulykkestilfad de, der
er indtruffet, mens den forsikrede har deltaget i

faldskearmsudspring, sveeveflyvning, skeam- og drageflyvning, bjergbestigning, elastikspring,
off-pist skilgh, ekspeditioner eller andre lignende risikofyl dte beskagftigel ser

udfarel se samt trasning af konkurrenceidrag og -sport
eller udferelse af arbejde

ombord pa luftfartgjer under flyvning
D.53 @vrige fadles undtagel ser
Forsikringen yder ikke erstatning for rejseafbrydel se,

ved ulykkestilfadde eller sygdom, hvis den forsikrede var pavirket af alkohol, sovemedicin eller
narkotiske midler, og den forsikrede ikke kan dokumentere, at der ikke er nogen forbindelse
mellem denne pavirkning og skaden

ved selvmordsforsgg eller selvmord

ved ulykkestilfadde, som er opstéet pa grund af smitte via bakterier, virus eller andre
smittestoffer

ved hjemrejse der udelukkende er foranlediget af den forsikredes angst/uro for smittefare
I forbindelse med graviditet efter den 32. uge

som kan erstattes fra anden sidei henhold til lov, anden forfatning, konvention, forsikring eller
skadeerstatning

D.6 Erstatningsber egning
D.6.1 Forholdsregler ved skade

En skade skal anmeldestil forsikringsgiveren snarest muligt, dog senest inden 3 ar fra det tidspunkt,
hvor skaden er indtruffet. Skadeanmeldelsen skal underskrives af arbejdsgiveren, og for at have ret
til udgiftserstatning af forskellig art skal den, der ger et krav gad dende mod forsikringsgiveren

fremsadte et specificeret krav om erstatning
aflevere original dokumentation for erstatningsberettigede udgifter

pa begaaing af forsikringsgiveren afgive oplysninger og fremskaffe dokumentation, |aegeattester
og andre dokumenter, som forsikringsgiveren behgver for at beregne erstatningen

hvis anden forsikring dakker den samme skade samt oplyse forsikringsgiveren om dette

Forsikringsgiveren har ret til i hver enkelt skadesag at konsultere sine egne lager med henblik pa
vurdering af retten til erstatning.
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D.6.2 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen bortfalde helt eller blive reduceret.

D.6.3 Grov uagtsomhed og for seet

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsa.

D.64 Regres

| den udstraskning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af den, som er ansvarlig for skaden. Regres mod privatperson
kan kun geres gaddende, hvis

denne har forvoldt skaden med forsad eller ved grov uagtsomhed eller
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter

E Kriseter api

E.l Dakningsomfang

Erstatning for kriseterapi kan ydes, hvis den forsikrede pa erhvervsrejse rammes af akut psykisk
krise som falge af

reveri, trusler eller overfald, der er anmeldt til politiet pa skadestedet

avorligt ulykkestilfadde, som er omfattet af denne forsikring

trafikulykke

anden traumatisk haandelse som f.eks. brand, eksplosion, kidnapning eller terrorangreb

Forsikringen gad der ogsa for asgtefad|e/sambo/registreret partner og bern, hvis den forsikrede under
erhvervsrejse afgar ved daeden som falge af nogle af ovenstaende haandel ser.

E.2 Forsikringssum

Forsikringen omfatter kriseterapi begramset til maks. 10 behandlinger pr. forsikrede og skade.
Behandlingen skal udfgresi Norden af autoriseret psykolog, og den periode, hvor erstatning for
behandling kan ydes, er begramset til tolv maneder regnet fra skadetidspunktet. Det maksimale
erstatningsbel gb er dog 0,4 basbel opp.

E21 Begramnsning

Erstatning ydesi henhold til geddende tariffer for psykologer i den forsikredes hjemland. Udgiften
skal pa forhand godkendes af forsikringsgiveren.

E.3 Undtagel ser
E.31 Risikofyldt beskadftigelse

Der ydes ikke erstatning for kriseterapi, hvis den forsikrede rammes af akut psykisk krise ved
ulykkestilfad de, der er indtruffet, mens den forsikrede har deltaget i

faldskermsudspring, sveeveflyvning, skeam- og drageflyvning, bjergbestigning, elastikspring,
off-piste skilgb, ekspeditioner eller lignende risikofyl dte beskaeftigel ser

udferel se samt traming af konkurrenceidrag og —sport
eller har udfert arbejde
ombord pa luftfartgjer under flyvning
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E.3.2 @vrige undtagel ser

Forsikringen yder ikke erstatning for kriseterapi, hvis den forsikrede rammes af akut psykisk krise
pagrund af

ulykkestilfad de, som har ramt den forsikrede i forbindelse med pavirkning af alkohol,
sovemedicin eller narkotiske midler, og den forsikrede ikke kan dokumentere, at der ikke er
nogen forbindelse mellem denne pavirkning og skaden

ulykkestilfad de, som er opstaet pa grund af smitte via bakterier, virus eller andre smittestoffer
ulykkestilfadde, som har ramt den forsikrede ved selvmordsforseg eller selvmord

at den forsikrede er blevet overfaldet, truet eller skadet pa anden vis af en naa pararende eller
medrejsende, som er omfattet af erhvervsrejse- eller rejseforsikring tegnet hos
forsikringsgiveren

at den forsikrede uden grund har udsat sig for risikoen, at blive skadet

skade som er opstaet i forbindelse med, at den forsikrede har udfert eller medvirket til en
forsadlig handling, som ifglge svensk lov er strafbar

Erstatning ydes g heller for udgifter som kan erstattes fra anden side i henhold til lov, anden
forfatning, konvention, skadeerstatning eller anden forsikring.

E.4 Erstatningsber egning
E4.1 For holdsregler ved skade

En skade skal anmeldestil forsikringsgiveren snarest muligt, dog senest inden 3 ar fra det tidspunkt,
hvor skaden er indtruffet. Skadeanmeldel sen skal underskrives af arbejdsgiveren, og for at have ret
til udgiftserstatning skal den, der forlanger erstatning

fremsadte et specificeret krav om erstatning
aflevere original dokumentation for erstatningsberettigede udgifter

pa begaging af forsikringsgiveren afgive oplysninger og fremskaffe dokumentation, |aegeattester
og andre dokumenter, som forsikringsgiveren behgver for at beregne erstatningen

Forsikringsgiveren har ret til i hver enkelt skadesag at konsultere sine egne laeger med henblik pa
vurdering af retten til erstatning.

E.4.2 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

E.4.3 Grov uagtsomhed og for sst

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsa.

F Kidnapning
F.1 Daekningsomfang

Bliver den forsikrede under erhvervsrejse kidnappet, ydes erstatning for fysisk og psykisk tort i den
periode, frihedsbergvelsen har varet.

F.2 Forsikringssum

Medmindre andet er angivet i forsikringspolicen, ydes erstatning med 0,014 basbel opp pr. degn,
dog hgjst i 90 dagn.
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F.3 Undtagel ser

Forsikringen daskker ikke, hvis den forsikrede frihedsbergves af naare pargrende eller medrejsende,
som er omfattet af erhvervsrejse- eller rgjseforsikring tegnet hos forsikringsgiveren.

F.4 Erstatningsber egning
F.4.1 For holdsregler ved skade

Skade, som medfarer erstatningskrav, skal anmeldes il forsikringsgiveren snarest muligt, dog
senest inden 3 &r fra det tidspunkt, hvor den forsikrede eller forsikringstageren har faet kendskab til
haandel sen. Skadeanmel del sen skal underskrives af arbejdsgiveren, og den som kraever erstatning
skal dokumentere frihedsbergvel sen med dokument fra politimyndighederne pa skadestedet eller
anden relevant myndighed som f.eks. udenrigsministeriet

pa begaaing af forsikringsgiveren, afgive oplysninger og fremskaffe anden dokumentation, som
forsikringsgiveren behgver for at beregne erstatningen

F.4.2 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

F.4.3 Grov uagtsomhed og for seet

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsad.

G Overfald
G.1 Dagkningsomfang

Erstatning ydes for personskade som fglge af mishandling eller anden forsadlig fysisk vold.
Erstatning udbetalesi henhold til reglernei kap. 1 og 5i svensk Skadestandslag — dette gadder 0gs,
selv om den forsikrede tilkendes en hgjere erstatning end den, der fremgér af svensk réattspraxsis.

Hvis forsikringsgiveren begazrer, at den forsikrede rejser tiltale mod gerningsmanden ved
domstolene, betaler forsikringsgiveren de sagsomkostninger, som ikke kan erstattes via den
generelle retshjadp.

G.1l1 Begraensninger

Skulle en domstol eller voldgiftsret idemme et hgjere skadeerstatningsansvar, end hvad der er
praksisifalge svensk Skadestandslag, ydes der hgjst erstatning med det belgb, som ville vaare blevet
tilkendt efter reglerne i svensk rattspraxsis.

G.2 Forsikringssum

Hgj este erstatningsbel ab for hver enkelt skade er 14 basbelopp. Flere skader regnes for én skade,
hvis de er opstaet ved samme skadetilfad de.

G.3 Undtagel ser
Erstatning ydes ikke
i den udstragkning gerningsmanden er i stand til at betal e skadeerstatningen

hvis den forsikrede var pavirket af alkohol, sovemedicin eller narkotiske midler, og den
forsikrede ikke kan dokumentere, at der ikke er nogen forbindel se mellem denne pavirkning og
skaden

hvis den forsikrede uden grund har udsat sig for risikoen, at blive skadet

for skade, som de forsikrede har forarsaget pa hinanden
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for skade, som er opstéet i forbindelse med, at den forsikrede har udfert eller medvirket til en
forsadtlig handling, som ifglge svensk lov er strafbar

hvis den forsikrede er blevet skadet af en naa parerende
for skadeerstatning som er baseret pa samtykke
for skadeerstatning som er baseret pa overdragel se fra den, som er direkte erstatningsberettiget

hvis skadeerstatning/udgiftserstatning betales af andre, f.eks. stat/kommune eller anden
forsikring/forsikringssel skab

G4 Erstatningsber egning
G4l Forholdsregler ved skade

En skade, som kan medfare erstatningskrav, skal anmeldes il forsikringsgiveren snarest muligt, dog
senest inden 3 &r fradet tidspunkt, hvor skaden er indtruffet. Skadeanmeldel sen skal underskrives af
arbegjdsgiveren, og for at have ret til erstatning skal den forsikrede

forsyne forsikringsgiveren med dokumentation, som viser, at den forsikrede er berettiget til
skadeerstatning, og at gerningsmanden er ukendt eller mangler betalingsevne

foretage politianmel del se pa skadestedet og sende politianmeldelsen til forsikringsgiveren
fremsadte et specificeret krav om erstatning
aflevere original dokumentation for erstatningsberettigede udgifter

pa begaaing af forsikringsgiveren afgive oplysninger og fremskaffe dokumentation, |aegeattester
og andre dokumenter, som forsikringsgiveren behgver for at beregne erstatningen

oplyse forsikringsgiveren, séfremt anden forsikring daskker samme skade

Forsikringsgiveren har ret til i hver enkelt skadesag at konsultere sine egne laeger med henblik pa
vurdering af retten til erstatning.

G4.2 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

G43 Grov uagtsomhed og for sst

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsad.

G44 Regres

| den udstraskning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af den, som er ansvarlig for skaden.

Regres mod privatperson kan kun gares gaddende, hvis
denne har forvoldt skaden med forssd eller ved grov uagtsomhed
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter

H Retshjadp

H.1 Dagkningsomfang

Retshjad pen daskker den forsikrede som privatperson under erhvervsrejse. Forsikringen daskker
tvister, hvis de haandel ser eller omstaandigheder, som ligger til grund for kravet, indtragffer i den
periode, hvor forsikringen er i kraft.
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Hvis forsikringen ikke laangere er i kraft, nar tvisten opstar, ydes der retshjadp gennem denne
forsikring, hvis der ikke er gaet mere end ti ar, siden de haandel ser eller omstaandigheder, som ligger
til grund for kravet, indtraf.

H.2 Forsikringssum

Forsikringsgiveren forpligtel ser er for hver enkelt tvist eller retssag begraanset til 4 basbelopp. Hvis
den forsikrede eller andre forsikrede star pa samme side, regnes det for én tvist. Selv om den
forskrede har flere tvister, skal de regnes som én tvist, hvis pastandene i hovedtraek er baseret pa
samme grundlag. Kan den forsikrede i en og samme tvist opna erstatning fra flere forsikringer i et
eller flere selskaber, begramses erstatningen, saledes at den sammen med erstatningen fra evrige
forsikringer udger det i forsikringsdokumenterne hgjeste naa/nte bel gb.

H.3 For pligtel ser — advokat- og sagsomkostninger

Erstatning ydes for egne ngdvendige og rimelige advokat- og sagsomkostninger, som den forsikrede
ikke kan fa betalt af modparten eller af staten. Erstatning ydes ogsa for modpartens
sagsomkostninger, som den forsikrede demmestil at betale. Forsikringen gadder ikke for udgifter,
som kunne vaare blevet betalt af offentlige midler, hvis den forsikrede havde ansggt om offentlig
retshjadp.

Forsikringen kan ogsa erstatte udgifter til undersegel ser inden retssagen, forudsat at
undersagel serne er bestilt af den forsikredes advokat, eller Allménna Reklamationsndmnden i
Sverige har fundet det dbenbart, at naevnet ikke kan afgere tvisten uden sadanne undersagel ser.

| den udstraskning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af modpart, stat €ller andre. Den forsikrede skal medvirke til,
at et eventuelt tilbagebetalingskrav bevares.

H.3.1 Begraensninger

Forsikringen gadder ikke, hvis den forsikrede undlader at benytte advokat, eller hvis den forsikrede
i eller uden for retssagen giver afkald pa sine muligheder for at fa erstatning af modparten.

H.3.2 Tvist uden retssag

Retshjad pen daskker den forsikredes egne advokatomkostninger i tvister, som kan preves ved
byretten eller tilsvarende domstol/domsmandsret eller hgjere domstole i Sverige eller tilsvarende
domstolei andre lande. Retshjad pen daekker ogsa tvister med voldgiftsafgerel se, hvis tvisten uden
en sadan afgarel se skulle preves ved domstolene som beskrevet ovenfor. Retshjad pen daskker dog
ikke betaling til voldgiftsretten (skiljemannen).

H.3.21 Begraensninger

Er tvisten af en sadan art, at den farst skal preves ved en anden instans (f.eks. huslgjenaevn eller
forpagtningsnaavn), betales kun for udgifter, som er opstaet efter en sadan prevning.

H.3.3 Tvist med retssag

Forsikringen daskker ved tvist den forsikredes egne sagsomkostninger og de modpartsomkostninger,
som han efter domstolens afgerelse er forpligtet til at betale, og som er opstaet ved de under H.3.2.
angivne domstole.

Indgés der forlig under retssagen daekker retshjadpen udgifter, som den forsikrede har forpligtet sig
til at betale til modparten, under forudsagning af at det er indlysende, at den forsikrede ville veare
blevet palagt at betale sagsomkostninger med et hgjere bel @b, hvis tvisten var blevet pravet ved en
domstol.
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H.4 Undtagel ser
H.4.1 Sarligetvister
Retshjad pen daskker ikke tvister eller sager
som gadder kriminelle handlinger
som har forbindelse til erhvervs- eller tjenesteudevel se eller anden erhvervsvirksomhed
som gadder gkonomiske forhold, der for den rejsende er af ussedvanlig art eller omfang
som gadder kautionsforpligtel ser
som herer under det familieretslige omrade
som gadder fordringer eller krav, der er overdraget til den forsikrede
hvor medlemmer i den forsikredes familie er modparten

som gadder den forsikrede i egenskab af er, bruger eller farer af motorkeretgj, campingvogn
eller andet anhaangerkeretgj, [uftfartej, damp-, motor- eller sgjlbad eller windsurferbrag. For de
naavnte kategorier of fartgjer daskker forsikringen dog, hvis den forsikrede midlertidigt har lant
eller g et disse uden for Norden

som gadder skadeerstatning eller andre krav mod den forsikrede pa grund af gerninger, som har
foranlediget mistanke om eller tiltale for forbrydelser, der kraever forsed for at vaare strafbare

hvis den forsikrede ikke har berettiget interessei at fa sin sag behandlet
som gedder den forsikrede i egenskab af kaber eller g er af g endom, byggegrund eller Igjlighed
H.4.2 Sar lige udgifter
Forsikringen yder ikke erstatning for
eget arbejde, tabt indkomst, rejser og ophold eller andre udgifter for den forsikrede
fuldbyrdelse af dom, kendelse eller aftale
merudgifter, som opstar, fordi den forsikrede anszter flere advokater eller skifter advokat
gjort sig skyldig i mangelfuld procesfaring eller pa anden vis har udvist forsammelighed
udgifter til voldgiftsmaand
det ekstragebyr som skal betalesi henhold til den svenske Réttshjalpslagen

udgifter som ikke erstattes af staten, fordi spargsmalet om retshjadp i henhold til § 8i den
svenske Réttshjalpslagen kan udskydes, mens en anden lignende sag preves, eller hvis det kan
antages, at en sadan bedammelse ville vaare blevet gjort, hvis den forsikrede i gvrigt havde
vaget berettiget til retshjadp

advokatomkostninger, som ikke betales via retshjadpen, fordi den forsikrede har skiftet advokat
eller valgt en advokat, som af forsikringsgiveren ikke anses for passende

H.4.3 Andet

Forsikringen yder heller ikke erstatning, hvis skaden/udgifterne kan erstattes fra anden side i
henhold til lov, anden forfatning, konvention eller anden forsikring, eller for udgifter som ville vaae
blevet betalt af offentlige midler, hvis den forsikrede havde ansggt om offentlig retshjadp.
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H.5 Erstatningsber egning ved tvister
H.5.1 Forholdsregler ved skade

Tvist skal anmeldes og erstatningskrav fremsaettes snarest muligt, dog senest tre & fra tvistens
opstéen. Anmeldes tvisten senere, er forsikringsgiveren uden ansvar. Desuden skal den forsikrede

pa begaaing af forsikringsgiveren fremskaffe oplysninger og dokumentation, som
forsikringsgiveren behgver for at beregne erstatningen

oplyse forsikringsgiveren, séfremt anden forsikring daskker samme skade
H.5.2 Valg af advokat

Den forsikrede skal lade sig repraesentere af en advokat. Hvis den forsikrede ikke lader sig
repraesentere, eller hvis han lader sig reprassentere af en anden advokat end beskrevet efterfglgende,
daskker forsikringen ikke.

En egnet advokat skal vadges med hensyn til sagens karakter og den forsikredes bopad, og
advokaten skal veae

advokat (ledamot i Sveriges Advokatsamfund eller tilsvarende i et andet nordisk land) eller
jurist ansat hos en advokat,

eller en anden som efter vurdering af Forsakringsbolagens réttskyddsnamnd i Sverige findes
egnet til at repraesentere den forsikrede

Ved tvist i udlandet skal den forsikrede vadge den advokat, som forsikringsgiveren udpeger.

Forsikringsgiveren har ret til hos Sveriges Advokatsamfund eller en tilsvarende udenlandsk
forening at forlange voldgift vedrerende rimeligheden af en advokats honorar og gvrige udgifter i

sagen.
H.5.3 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for tvistens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

H.5.4 Grov uagtsomhed og for sst

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsad.

H.5.5 Regres

| den udstrakning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af den, som er ansvarlig for skaden. Regres mod privatperson
kan kun geres gaddende, hvis

denne har forvoldt skaden med forse eller ved grov uagtsomhed
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter

I Ansvar sdaskning/privatansvar

.1 Dakningsomfang

Forsikringen omfatter den forsikrede som privatperson ved erstatningspligtig skade, som er
indtruffet under erhvervsrejse. Ansvarsdagkningen gadder nér anden part, som ikke er omfattet af
samme forsikring som den forsikrede, kraever, at den forsikrede skal betale erstatning for en person-
eller tingskade, som den forsikrede har forarsaget over for anden part i forsikringsperioden.
Erstatningspligten vurderesi henhold til de aimindelige regler om erstatningsansvar.
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1.2 Forsikringssum

| hver enkelt skadetilfad de erstatter forsikringsgiveren hgjst med 200 basbelopp. Dette gadder ogsa,
hvis flere af deforsikrede er erstatningspligtige, eller hvis flere skader er opstaet af samme arsag og
ved samme lgjlighed.

1.3 Forpligtelser

Ved erstatningskrav, som kan vaare omfattet af forsikringen, patager forsikringsgiveren sig overfor
den forsikrede at

undersgge om der foreligger erstatningspligt
forhandle med den, der kreever erstatning

reprassentere den forsikrede under retssager eller voldgiftsafgarelser og i den forbindelse betale
de rets- eller voldgiftsomkostninger, som den forsikrede er blevet pafart eller palagt at betale, og
som denne ikke kan opkraeve hos modparten

betal e den skadeerstatning, som den forsikrede er forpligtiget til at betale ifelge gaddende
erstatningsansvarsiov

1.3.1 Begraensninger

Skade pa hotelvaarelser eller anden leje bolig uden for bopad skommunen samt inventar erstattes kun
i den udstrakning, skaden ikke kan erstattes via anden forsikring. Skade som falge af dlitage eller
vanrggt erstattes aldrig.

1.4 Undtagel ser
Ansvarsdakningen gadder ikke

hvis den forsikrede var pavirket af alkohol, sovemedicin eller narkotiske midler, og den
forsikrede ikke kan dokumentere, at der ikke er nogen forbindel se mellem denne pavirkning og
skaden

for erstatningsansvar over for andre, som den forsikrede pa nogen made har pataget sig ud over
gaddende erstatningsansvar

for skade, som er tilfgjet nogle af dem, som forsikringen gedder for
for skade, som den forsikrede har tilfgjet neare pargrende

for skade pa gjendom, som den forsikrede har lgjet, |ant, bearbejdet, repareret eller pa anden vis
haft mere end ganske kortvarig kontakt med (vedrarende lgjet bolig, se 1.3.1.)

for skade, som den forsikrede kan geres ansvarlig for som gjer af gendom, Iejlighed eller
byggegrund

for skade som er opstaet i forbindelse med, at den forsikrede eller andre omfattet af forsikringen
har udfart forsetlige handlinger, som er strafbare if@lge svensk lov

for skade, som den forsikrede kan geres ansvarlig for som gjer, bruger eler farer af
a) motorkaretgj, hvor skaden er opstéet som falge af karsel med keretgjet

b) motorkeretgj, som ikke er beregnet til at blive fart af gdende, hvor skaden er opstaet som
falge af trafik med keretgjet

c) damp-, motor- eller sgjlskib, luftpudebad eller hydrokopter, hvor henholdsvis motorstyrken
overstiger 10,0 HK (7,36 kW) eller sgjlarealet overstiger 10 kvadratmeter (ved anvendelse af
motor- og sgjlskib, som ikke er omtalt her, gadder forsikringen for personskade)

d) luftfartg, luftballon, hangglider, windglider eller lignende fartgjer
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for formueskade, som ikke efter denne bestemmel se resulterer i erstatningspligtige person- eller
tingskader

for skade, som den forsikrede har forvoldt i forbindelse med erhvervs- eller tjenesteudevel se
eller anden erhvervsvirksomhed

for skade, som den forsikrede har pataget sig at erstatte ud over gad dende erstatningsansvar

for udgifter, som er forarsaget af, at et offentligt transportmiddel pa grund af den forsikredes
skade har méttet sendre sin fartplan

1.5 Erstatningsber egning
1.5.1 Forholdsregler ved skade

Skade, som forventes at medfgre erstatningskrav, skal anmeldes til forsikringsgiveren snarest
muligt. Erstatningskrav rettet mod den forsikrede skal videresendestil forsikringsgiveren
umiddelbart efter at den forsikrede har modtaget det.

Hvis erstatningskravet ikke er fremfart overfor forsikringsgiveren inden 3 ar, efter at den forsikrede
har modtaget det, har forsikringsgiveren intet erstatningsansvar.

Desuden skal den forsikrede

pa begaaing af forsikringsgiveren fremskaffe oplysninger og dokumentation, som
forsikringsgiveren har brug for at kunne beregne erstatningen

oplyse forsikringsgiveren, safremt anden forsikring daekker samme skade
1.5.2 Redningspligt
Den forsikrede skal
efter bedste evne afvaarge skade, som kan frygtes at vaare neat forestaende
efter bedste evne begramse skade, som allerede er indtruffet
snarest muligt tage vare pa og beskytte beskadiget gjendom
medvirke til at et eventuelt tilbagebetalingskrav over for tredjepart bevares
falge de anvisninger, som forsikringsgiveren meddeler

Hvis den forsikrede forsadligt eller som falge af grov uagtsomhed ikke har overholdt sin
redningspligt, og hvis det kan antages, at dette har vearet til skade for forsikringsgiveren, er
forsikringsgiveren berettiget til at foretage et rimeligt fradrag i det erstatningsbel gb, som ellersville
blive ydet, eller til fuldstaendig fritagelse for erstatningsansvar.

1.5.2.1 Omkostninger

Hvis den forsikrede har haft udgifter til begraasning af umiddelbart forestaende eller indtruffet
skade, der kan foranledige erstatningsansvar, som er omfattet af forsikringen, ydes der erstatning,
hvis foranstaltningerne har vaaret rimelige i forhold til omstendighederne.

1.5.3 Mindelig afgerelse

Hvis forsikringsgiveren begearer det, har den forsikrede pligt til at medvirke til en mindelig
afgarel se med den skadelidte. Har forsikringsgiveren erklaget sig villig til en mindelig afgerel se
med den, der kraever erstatning, har forsikringsgiveren herefter intet ansvar for at erstatte opstaede
udgifter, erstatningsbel @b eller at foretage yderligere undersggel ser.

Hvis den forsikrede uden forsikringsgiverens tilladel se patager sig erstatningsansvar, godkender
erstatningskrav eller betaler erstatning, er dette ikke bindende for forsikringsgiveren, medmindre
kravet er indlysende juridisk begrundet.
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1.5.4 Politiunder segelse og r etssag

Har den forsikrede i sager, som kan bergre forsikringen, vaaret indkaldt til afharing hos politiet eller
andre myndigheder, eller har han i sddanne sager vaaret indstaevnet for en domstol, skal han
omgaende underrette forsikringsgiveren om dette; ellers bliver en eventuel dom ikke bindende for
forsikringsgiveren. Forsikringsgiveren har ret til efter samrad med den forsikrede at udpege en
advokat samt give denne anvisninger og instruktioner, som er ngdvendige for retssagen.

.55 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

1.5.6 Grov uagtsomhed og for seet

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsa.

1.5.7 Regres

| den udstrakning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af den, som er ansvarlig for skaden. Regres mod privatperson
kan kun geres gaddende, hvis

denne har forvoldt skaden med forssd eller ved grov uagtsomhed eller
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter

J Rejsegods

J.1l Dakningsomfang

Der ydes erstatning for tab af eller skade pa amindeligt rejsegods samt vaardipapirer forarsaget ved
tyveri eller pludselig, uforudset haandel se. For vaardigenstande gadder krav om saalig
agtpagivenhed, se J.1.2.

De agtpagivenhedskrav og undtagel ser, som gadder for vaardigenstande, lasgges kun til grund, hvis
den samlede vaadi af vaardigenstandene, som er tabt eller beskadiget, udger mere end SEK 1.000.

J.11 Begramnsning

Forsikringen gadder kun for ejendele, som er medtaget pa rejsen til rejsens endelige destination. |
detilfadde, hvor gendelene tilharer arbegjdsgiveren, ydes der kun erstatning i den udstraskning
erstatning ikke kan fas via anden forsikring eller aftale.

J.1.2 Agtpagivenhedskrav

Vardigenstande eller saaligt vaardifulde gjendele samt vaardipapirer skal handteres pa en sadan
made, at skade sa vidt muligt forhindres. Af betydning er bl.a. om genstandene er veadigenstande,
skrabelige, saaligt vaadifulde eller af en sadan beskaffenhed, at det virker naturligt at have dem
under saaligt opsyn, eller hvis gjendelene opbevares pa en let tilgaangelig made, eller hvis
gjendelene er eksponeret for uvedkommende.

Tabte, forlagte eller glemte ejendele medfarer, at agtpagivenhedskravet ikke er opfyldt, og det kan
medf gre reduceret erstatning eller bortfald af erstatning, se nedenfor.

Agtpagivenhedskravet indebaarer ogsa, at

midlertidig bolig ikke ma efterlades med ulast eller dbent vindue. Som midlertidig bolig regnes
f.eks. lglighed, hotelvearel se, kahyt, togkupé og lignende

penge, vaadipapirer og vaardigenstande skal 1asesindei en rejsetaske, skab, skuffe eller
lignende, nar den forsikrede forlader den midlertidige bolig
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vaadigenstande ma ikke efterlades i motorkaretgj eller opbevaresi bagage, som transporteres af
andre, som checkesind eller indskrives og dermed efterlades uden for den forsikredes opsyn

J.1.3 Nedsattelse

Hvis agtpagivenhedskravene ikke er opfyldt, kan erstatningen blive nedsat, dvs. reduceret. Normalt
bliver nedsadtel sen pa 50%. Ved alvorlige eller gentagne forsemmelser kan erstatningen helt
bortfalde (nedsedtelse til 0). Har uagtsomheden vaaret af mindre karakter, sker der normalt ingen
nedsadtel se.

Har agtpagivenhedskravene ikke vaaret opfyldt for ejendele opbevaret i midlertidig bolig, i
motorkaretg eler i bagage, som checkesind, transporteres af andre eller er indskrevet, er
nedsaetel sen pa mindst 50%.

J.2 Forsikringssum
Det maksimale erstatningsbel gb fremgar af aftalen eller forsikringspolicen.
J.3 Undtagel ser

Der ydes ikke erstatning for skade, hvis den forsikrede har ret til erstatning fraanden side if@lge
lov, forfatning, aftale, garanti eller lignende forpligtelse.

J.3.1 Ejendele som ikke er omfattet af forsikringen
dyr
flyttegods

varer beregnet til salg eller bearbejdning, pravekollektioner, varepraver eller lignende
motorkeretg, campingvogn eller andet anhaangerkaretgj
béd, skib eller andre vandfartgjer
fly eller andre Iuftfartgjer
Forsikringen daekker heller ikke dele og udstyr til ovennaevnte keretgjer og fartgjer.
J.3.2 I kke daskningsber ettiget haendel ser

overfladiske skader sdsom buler, ridser eller lignende uden vaesentlig indflydelse pa
anvendeligheden

penge og vaadipapirer som
— er blevet glemt, selv om de senere er blevet stjdlet
— har vaget efterladt i motorkaretg

— er blevet indleveret eller indskrevet til transport eller handteret af andre uden for den
forsikredes opsyn

Vaadigenstande € endele som er efterladt i motorkeretgj ved parkering om natten (med
parkering om natten, menes perioden mellem kl. 20.00-08.00)

J4 Erstatningsber egning
J4a.l Forholdsregler ved skade

Skade samt erstatningskrav skal fremsadtes overfor forsikringsgiveren snarest muligt efter at skaden
er opstaet, dog senest 3 ar fra det tidspunkt hvor skaden indtraf. Skadeanmeldelsen skal
underskrives af arbejdsgiveren, og den forsikrede har pligt til

at fremsadte et specificeret krav om erstatning
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pa begaaing af forsikringsgiveren at afgive oplysninger og fremskaffe verifikationer,
dokumentation og andre dokumenter, som forsikringsgiveren har brug for til beregningen af
erstatningen

at oplyse om eventuelle andre forsikringer, der daskker samme skade

Den forsikrede skal ved tyveri, indbrud, tab og ran foretage politianmeldel se pa skadestedet. Ved
skade, som er indtruffet pa hotel eller under transport med offentligt transportmiddel, skal skaden
desuden anmeldestil henholdsvis hotellet eller transportsel skabet.

J.4.2 Redningspligt

Den forsikrede skal efter bedste evne afvaage skade, som kan frygtes at vaae umiddel bart
forestdende og/eller begramse skade, som allerede er indtruffet. Forsikringsgiveren erstatter
rimelige udgifter til foranstaltninger, som forsikringsgiveren har foreskrevet eller som ellers under
hensyntagen til omstaandighederne er rimelige.

Hvis den forsikrede forsadligt eller som falge af grov uagtsomhed ikke opfylder sin redningspligt,
0g hvis det kan antages, at dette har vaget til skade for forsikringsgiveren, er forsikringsgiveren
berettiget til et rimeligt fradrag i det erstatningsbel @b, som ellers ville blive ydet, eler til
fuldstaendig fritagel se for erstatningsansvar.

J.4.3 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

J.4.4 Grov uagtsomhed og for sst

Forsikringsgiveren har intet ansvar overfor den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsa.

J.4.5 Regres

| den udstraskning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af den, som er ansvarlig for skaden. Regres mod privatperson
kan kun geres gaddende, hvis

denne har forvoldt skaden med forssd eller ved grov uagtsomhed
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter
J.4.6 Erstatningsber egning for g endele

Erstatning for gjendel e beregnesi henhold til nedenstaende vurderingsgrupper. Vurderingen sker til
markedsvaadien, dvs. hvad det i ailmindelig handel koster at indkabe tilsvarende gjendele.

J.4.6.1 Vurderingsgruppe 1. Bager, antikviteter mv.
Hertil regnes
bager
antikviteter og kunstvaaker
manter, sedler og frimaaker
objekter fra vurderingsgruppe 2 og 3, som indgér i samlinger eller som har almen samlervaadi

Skade takseres til, hvad det i almindelig handel koster at kgbe tilsvarende gjendele i en sdan stand,
som de havde pa skadetidspunktet. Hvis det ikke er muligt at kebe tilsvarende gjendele i brugt
stand, vurderes gjendelene til, hvad de sandsynligvis ville have kostet, hvis de havde kunnet kgbes.
Samlinger vurderesi deres helhed.
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J.4.6.2 Vurderingsgruppe 2: Fotografier mv.
Hertil regnes
tegninger, arkivalier og datamedier
fotografier
plade- og bandoptagel ser
objekter som den forsikrede har fremstillet selv til personlig brug

Skade vurderes til markedsvaadien, hvis en sadan forefindes, og i andre tilfadde til
genanskaffel sesprisen for rématerialet.

J.4.6.3 Vurderingsgruppe 3: @vrige gjendele

Beskadigede gjendele vurderesttil, hvad det koster at kabe en ny genstand af samme art og i samme
stand, som den beskadigede pa skadetidspunktet, herefter kaldet dagsveadien.

Dagsvaardien er den vaadi, en genstand har, efter at man fra udgiften til en ny genstand har
fratrukket veerdiforringel sen for alder, brug, umodernitet, reduceret anvendelighed og andre
omstaendigheder. Dette kan indebaare vassentlige nedskrivninger med hensyn til f.eks. computere, IT
udstyr, kameraer og mobiltelefoner.

Hvis vaadiforringelsen er mindre end 1/3 af prisen for en ny tilsvarende genstand, og den forsikrede
genanskaffer en tilsvarende genstand inden 6 maneder fra forsikringsgiveren meddelelse, ydes der
erstatning svarende til dagens nypris.

Hvis den forsikrede har ret til nypriserstatning, men vadger ikke at genanskaffe gjendelen, ydes der
erstatning med 70% af dagens nypris.

Forbrugsvarer sasom toiletartikler erstattes aldrig med mere end 50% af genanskaffel sesvaardien.
J.4.6.4 Veerdipapirer

Checks, bankbgger, kontokort og lignende erstattes kun med den eventuelle, bekragftede udgift til at
spaare den aktuelle konto. Hvis en uvedkommende person udnytter kontoen, og dette medfarer et
agkonomisk tab for den forsikrede, kan denne udgift ikke erstattes gennem forsikringen.

Ja.7 Erstatningsregler

Erstatning beregnes med udgangspunkt i prislejet pa det tidspunkt, hvor den forsikrede tidligst kan
bestemme sit erstatningskrav, dog senest to maneder fra skadetidspunktet. \Vurdering sker uden
hensyn til affektionsvaadi.

Forsikringsgiveren har ret til at besigtige en skade og afgare erstatningens form, samt hvor
eventuelt indkab eller reparation skal foretages. Kan beskadigede gjendele repareres, takseres
skaden til den reparationsudgift som er rimelig, dog hgjst vaardien i henhold til ovenstaende regler.
Overholder den forsikrede ikke det, forsikringsgiveren har foreskrevet, er forsikringsgiverens
ansvar begramset til de udgifter, som ville vagre opstaet, hvis anvisningerne var blevet fulgt.

Hvis gjendel e ikke genanskaffes, takseres skaden til den gkonomiske vaadi, dvs. hvad
forsikringstageren ville have faet, hvis han havde solgt € endelene. Ejendele, som erstattes, tilharer
forsikringsgiveren, og kommer den erstattede genstand til veje, skal den forsikrede omgaende
indlevere den til forsikringsgiveren.

Hvis den forsikrede hellere vil beholde objektet, skal denne tilbagebetale modtaget erstatning.
J.4.8 Erstatningsber egning via voldgiftsmaend

Ved tvist omkring vaardien af skade pa gjendele, skal erstatningsberegningen pa begaaing af en af
parterne henvisestil afgerelse ved voldgiftsdom. Her gadder svensk lov om voldgiftsmaand (Lagen
om skiljeman tillampas)
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K Daekning af selvrisko
K.1 Dakningsomfang
K.1.1 Erstatningsber ettiget skade pa familie- og/eller indbofor sikringen

Indtreeffer der under erhvervsrejse en pludselig, uforudset skade p&/i den forsikredes ubeboede,
permanente bolig i Norden, og skaden overstiger gaddende selvrisiko, ydes der erstatning svarende
til selvrisikoen paden forsikredes indbo- eller husivillaforsikring. Erstatning ydes med maksimalt
0,3 basbel opp.

For at der skal kunne ydes erstatning, kreeves det, at den skadede giendom er fuldt forsikret, og at
den indtrufne skade er takseret efter gaddende forsikringsvilkar for indbo eller bygninger.

K.1.11 Undtagel ser
Forsikringen yder ikke erstatning ved skade pa eller i bi arealer til den permanente bolig.
K.1.2 Erstatningsber ettiget skade pa bilforsikringen

Opstar der under erhvervsrejse en pludselig, uforudset skade pa den forsikredes private personbil i
Norden, og skaden overstiger gaddende selvrisiko, ydes der erstatning svarende til selvrisikoen pa
den forsikredes bilforsikring. Det er dog en forudsagning, at bilen i rejseperioden ikke anvendes af
andre. Erstatning ydes med maksimalt 0,3 basbel opp.

For at der skal kunne ydes erstatning, kraeves det, at bilen er fuldt forsikret, og at den indtrufne
skade er takseret efter gad dende bilforsikringsbetingel ser.

K.1.21 Begraensning
Forsikringen gadder ikke for
skade som er omfattet af bilens retshjad psforsikring
stramsvigtserstatning
bonustab
stilstandserstatning eller udgifter til Igje af bil
K.2 Erstatningsber egning
K.21 Forholdsregler ved skade

Skade samt erstatningskrav skal fremsadtes overfor forsikringsgiveren snarest muligt efter at skaden
er opstéet, dog senest 3 &r fra det tidspunkt hvor skaden er indtradt. Skadeanmel delsen skal
underskrives af arbejdsgiveren, og den forsikrede skal pa begeaing af forsikringsgiveren afgive
oplysninger og fremskaffe verifikationer, attester og andre dokumenter, som forsikringsgiveren
behgver for at beregne erstatningen. Desuden bar den forsikrede kunne dokumentere, at skaden er
indtruffet i den periode, hvor den forsikrede befandt sig pa erhvervsrejse.

K.2.2 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

L Bagage — og transpor tfor sinkelse

L.1 Bagagefor sinkelse

Opstar der som felge af arsager, som den forsikrede ikke er herre over, forsinkelser af det bagage,
som den forsikrede har indleveret til trafikselskaber med henblik pa transport til rejsemal uden for
bopad skommunen eller arbejdspladsen, ydes der erstatning for dokumenterede udgifter til indkeb,
som skgnnes nagdvendige og rimelige. Indkgbene skal foretages i umiddelbar tilknytning til
forsinkelsen, og inden rejsegodset er kommet til veje.
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L.11 Begreaensning

Der ydesikke erstatning ved bagageforsinkel ser, som opstar parejser, der er at betragte som
pabegyndt hjemrejse, medmindre ny erhvervsrejse skal pabegyndes inden for 48 timer.

Er der ydet erstatning efter dette punkt, samtidig med at der skal ydes erstatning efter punkt J,
fratraskkes den del af forsinkel seserstatningen, som er blevet udbetalt.

L.1.2 Forsikringssum

Ved bagageforsinkelse kan der maksimalt ydes erstatning med 0,08 basbelopp. Hvis rejsegodset
ikke er udleveret inden for 48 timer, kan der ydes yderligere maksimalt 0,08 basbel opp.

L.13 Undtagel ser

Der ydesikke erstatning, hvis forsinkelsen er opstaet som falge of strejke, lockout eller andre
faglige konflikter eller myndighedernes indgriben.

L.2 Forsinkelse af offentligt transportmiddel

Forsikringen daekker, hvis forsikrede er mere end 4 timer forsinket regnet fra planlagt afgangstid, og

denne forsinkel se skyldes, at trafikselskabet, som skal gennemfare transporten, indstiller eller
udskyder planlagt afgang som falge af

tekniske fejl

ver- eller naturkatastrofer

indgriben fra myndighedernes side

indgriben fra andre personer ved ulovlig tvang (f.eks. flykapring)
overbookning eller afslag om plads pareserveret fly

Erstatning ydes for ngdvendige og rimelige udgifter i den tid forsinkelsen varer, f.eks. udgifter til
fortaring samt eventuelle overnatninger. Indkgbene skal foretages pa det sted, hvor forsinkelsen
opstod.

L.21 Begramnsning

Har den rejsende booket rejse med ophold pa mellemliggende destinationssted med henblik pa ski
af transportmiddel og er blevet forsinket af arsager, som han ikke er herre over, og derfor ikke nar
frem i tide til den efterfalgende transport, kan der ydes erstatning for merudgifter, under
forudssetning af at transportmidlets ankomst til det mellemliggende destinationssted er forsinket
mere end to timer, og at den rejsende ved ankomst med det forsinkede transportmiddel har faet
kendskab til, at den naameste efterf@lgende afgangstid er udsat til mere end 4 timer efter den
forsinkede ankomst.

L.2.2 Forsikringssum
Ved skade kan der maksimalt ydes erstatning med 0,05 basbel opp.
L.23 Undtagel ser

Der ydes ikke erstatning, hvis forsinkelsen er opstaet som falge af strejke, lockout eller andre
faglige konflikter.

L.3 For sinket fremmgede

Kommer den forsikrede ikke frem i tide til det udgangspunkt i Norden, hvor rejsen skal begynde,
eller hjemrejsens udgangspunkt pa rejsemalet, kan der ydes erstatning for de ekstra udgifter, som
kan opsta, for at den forsikrede skal kunne dutte sig til rejsen. Det er dog en forudsagtning, at den
forsikrede har pabegyndt tilslutningsrejsen i sa god tid, at den forsikrede ville have vaaret pa
udlandsrejsens eller hjemrejsens udgangspunkt i god tid far afrgjsen, og forsinkel sen skyldes

ft
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pludseligt vejromslag
teknisk fejl pa offentligt transportmiddel

teknisk fejl paden private bil, som den forsikredes har kart i tid til afrejsestedet, og fejlen er af
en sidan art, at det kraever bugsering af keretgjet

at den forsikrede har vegret indblandet i en trafikulykke, og forsinkelsen er opstéet som falge af,
at ulykken skulle undersages pa stedet, eller hvis nogen, som har vaeret med i den private bil
sammen med den forsikrede, er kommet til skade pa en made, som kraever hospital sbeseg

uforudsete trafikforhindringer pa den direkte rute til udgangspunktet

Skulle indhentningen af den planlagte rejserute vaare umulig pa grund af den indtrufne forsinkelse,
ydes der i stedet erstatning svarende til udlandsrejsens pris, under forudsegning af at der ikke kan
opnas erstatning hos transportsel skabet.

L.3.1 Forsikringssum

Hgjeste erstatningsbel gb for hver enkelt skadetilfad de er 0,4 basbel opp.
L.4 Erstatningsber egning

L41 For holdsregler ved skade

Skade samt erstatningskrav skal fremsadtes overfor forsikringsgiveren snarest muligt efter at skaden
er opstaet, dog senest inden 3 ar. Skadeanmeldelsen skal underskrives af arbejdsgiveren, og den
forsikrede har pligt til

pa begaaing af forsikringsgiveren at afgive oplysninger og fremskaffe verifikationer, attester og
andre dokumenter, som forsikringsgiveren har brug for til beregningen af erstatningen

at oplyse om eventuelle andre forsikringer, der daskker samme skade

For sdvel bagageforsinkelse samt forsinkelse af offentligt transportmiddel gadder det desuden, at
skadeanmel del sen skal |edsages af

specifikation af krav om erstatning
originale kvitteringer for foretagne indkab
original attest fra transportsel skabet om forsinkel sens varighed
bill etter
Ved forsinket fremmede gedder det desuden, at skadeanmeldelsen skal ledsages af
billetter i origina
fakturai original
L.4.2 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

L.4.3 Grov uagtsomhed og for sst

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsa.

L.44 Regres

| den udstrakning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af den, som er ansvarlig for skaden. Regres mod privatperson
kan kun geres gaddende, hvis

29



denne har forvoldt skaden med forsed eller ved grov uagtsomhed
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter

M Sport

M.1 Lejeaf sportsudstyr

Der kan ydes erstatning for ngdvendige lgjeudgifter til nyt eller brugt sportsudstyr pa ophol dsstedet,
hvis den forsikredes eget sportsudstyr

under transporten er blevet forsinket mere end 12 timer til rejsemal et
under transporten er blevet beskadiget, sa det ikke har kunnet anvendes
M.1.1 Undtagel ser

Der ydesikke erstatning, hvis forsinkelsen under transporten er opstaet som falge af strejke, lockout
eller andre faglige konflikter eller myndighedernes indgriben.

M.2 Rejseafbrydelse
M.2.1 Tilbagebetaling af tabte feriedage eller erstatningsrgjse

Séfremt den forsikrede ikke kan udgve planlagte sportsaktiviteter pa grund af sygdom eller
ulykkestilfad de, som har ramt den forsikrede eller medrejsende, der er omfattet af tilsvarende
erhvervsrejse- eller rgjseforsikring tegnet hos forsikringsgiveren, kan der ydes erstatning for tabte
feriedage svarende til antallet af dage, som derved er gaet tabt. Overstiger antallet af dage halvdelen
af rejsens planlagte varighed kan den forsikrede, i stedet for tilbagebetaling af tabte feriedage, faen
ny rejse til samme pris som den afbrudte og med samme arranger.

Sygdom og ulykkestilfadde skal dokumenteres med laggeattest i original, udfaardiget af den
behandlende, autoriserede |aage pa opholdsstedet. Endvidere skal attesten indeholde en konstatering
af, at den aktuelle sportsudevel se pa grund af sygdom eller ulykkestilfadde ikke kan udeves.

M.2.1.1 Beregning af tabte feriedage eller erstatningsrejse

Den forsikrede modtager erstatning for den gennemsnitlige dagsudgift for rejsen. Med rejseudgifter
menes de inden afrejse faktisk betalte udgifter til rejse og logi. Ved rejse i egen bil ydes erstatning
for korteste karerute regnet fra rgjsens start til det sted, hvor rejsen afbrydes og retur.

Erstatning ydesi henhold til det svenske Riksskattevarkets tariffer for skattefri rej segodtgerel se.
Erstatning kan hgjst ydes for 10.000 km og beregnes per bil.

M.2.1.2 Erstatningsudbetaling

Erstatningsrejse ydesi form af et nyt arrangement. Erstatningsrej sen baseres pa den afbrudte rejses
prisinklusive tillagg for bad, enkeltvaarelse og lignende. Derimod erstattes eventuelle tillaeg for
udflugter eller andre ydelser ikke.

Tilbuddet om erstatningsrejse gad der hgjst et ar fra skadedatoen og kun for rejser, hvis laangde ikke
overstiger 45 dage. Erstatningsrejsen er personlig og kan ikke overdrages.

M.3 Erstatningsber egning
M.3.1 Forholdsregler ved skade

En skade skal anmeldestil forsikringsgiveren snarest muligt, dog senest inden 3 ar fra det tidspunkt,
hvor skaden er indtruffet. Af hensyn til korrekt udgiftserstatning af forskellig art skal den, som har
et krav mod forsikringsgiveren

fremsadte et specificeret krav om erstatning

aflevere original dokumentation for erstatningsberettigede udgifter
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pa begaaing af forsikringsgiveren afgive oplysninger og fremskaffe dokumentation, |segeattester
og andre dokumenter, som forsikringsgiveren behgver for at beregne erstatningen

oplyse forsikringsgiveren, safremt anden forsikring daekker samme skade

Forsikringsgiveren har ret til i hver enkelt skadesag at konsultere sine egne lager med henblik pa
vurdering af retten til erstatning.

Ved forsinkelse, tyveri af eller skade pa medbragt sportsudstyr gedder det endvidere, at
skadeanmel del sen skal |edsages af

original attest fra transportsel skabet om den indtrufne skade eller
tyverianmel del se foretaget hos politiet pa opholdsstedet eller

original attest frarejseleder, liftinspektar, golfvaat eller tilsvarende neutral person, som
bekragter, at sportsudstyret er blevet gdelagt under anvendelsen

N Fadles bestemmel ser
N.1 Forsikringsperioden og fornyelse af forsikringsaftalen

Forsikringsperioden regnes frakl. 00.00 pa startdagen og Igber et &, medmindre andet er angivet i
forsikringspolicen. Tegnes der forsikring pa startdagen regnes forsikringsperioden dog farst fra det
tidspunkt, hvor forsikringsaftalen indgas.

Ved forsikringsperiodens udlgb fornyes forsikringen ved, at forsikringstageren betaler den praamie,
som forsikringsgiveren underretter ham om via udsendte faktura. Hvis en hgjere praamie eller
aandrede betingelser skal gadde for den nye forsikring, skal forsikringsgiveren meddel e dette senest,
nar fakturaen pa praamien udsendes.

Hvis forsikringsgiveren finder det nadvendigt ikke at forny forsikringen, skal forsikringstageren
underrettes om dette senest en maned far forsikringsperiodens udlgb. Udsendes meddelel sen senere,
forlaanges forsikringen med lige sd mange dage, som meddelelsen er forsinket.

N.2 Opsigelse af forsikringen i forsikringsperioden

N.2.1 Forsikringsgiveren har ved udeblivelse af praamiebetaling ret til at opsige
forsikringen med tre dages varsel.

N.2.2 Hvis risikoen for skade gges, som angivet under punkt N.5.2 i Fadles bestemmel ser,
har Forsikringsgiveren ret til at opsige forsikringen, med 14 dages varsel eller, hvis
forsikringsgiveren skgnner det ngdvendigt, forlange en hgjere praamie.

N.2.3 Hvis den forsikrede ikke tillader, at forsikringsgiveren besigtiger forsikret gy endom,
har forsikringsgiveren ret til at opsige forsikringen med 14 dages varsel.

N.2.4 Bade forsikringstageren og forsikringsgiveren har ved et skadetilfadde ret til at opsige
forsikringen med en maneds varsel.

N.2.5 Forsikringstageren har ret til at opsige forsikringen, hvis forsikringsbehovet helt eller i
vaessentlig grad bortfalder, ved at forsikringsbehovet opherer.

N.3 Praamiebetaling

Forsikringen gadder for den tegnede periode, nér praemien er betalt.

Sker betalingen viafakturaeller anden form for kreditbetaling, accepteres betaling for forsikringen i
henhold til den pafakturaen eller kreditten angivne betalingsfrist, selv om betaling af
forsikringspraamie som falge heraf farst finder sted, efter at forsikringsperioden er pabegyndt.
Opstar der ved erstatningsberegning tvivl om, hvorvidt der er tegnet forsikring, pahviler det altid
den rejsende ved fremvisning af forsikringspolice eller lignende dokument at pavise, at der er tegnet
forsikring, samt at forsikringsdaskningen var ged dende pa skadeti dspunktet.
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N.3.1 Betaling af preamie

Praamien skal betales forud. Forsikringsgiverens ansvar indtragder ved forsikringsperiodens start,
selv om praanien endnu ikke er betalt. Dette gadder kun under forudsagning af, at praamien betales
inden 14 dage, efter at forsikringsgiveren har udsendt faktura.

Betales praamien ikke senest 14 dage efter fremsendte faktura, indtraader forsikringsgiverens svar
farst dagen efter betalingen, sdfremt at forsikringen ikke er blevet opsagt i den mellemliggende
periode.

N.3.2 Fornyelse af praamie

Praamie for fornyet forsikring skal betales senest pa forsikringens forfaldsdato. Praamiebetaling
senest 30 dage, efter at forsikringsgiveren har udsendt fakturaen.

Forsikringen fornyes ogsa, hvis praamien betales senere, dog kun under forudsagning af, at betaling
sker inden 30 dage fra seneste forfaldsdag for betalingen i henhold til foregaende af snit.
Forsikringsgiverens ansvar indtraeder i safald farst dagen efter betalingen.

N.3.3 Tilleegspraemiei forsikringsperioden

Hvis tillaggspraamieni sin helhed er foranlediget af, at forsikringen udvides, gadder det samme for
tillagyspraamien, som er sagt om betaling af preamie (se M.3.1).

Hvistillaggspraamien i gvrige tilfad de ikke betales inden 14 dage, efter forsikringsgiveren har
udsendt fakturaen, begraanses forsikringsgiverens ansvar til det, der svarer til betalt praamie.

N.4 Tilbagebetaling af praamie, ved opsigelse af forsikringen i forsikringsperioden

Hvis forsikringen efter forsikringstagerens opsigel se ophgrer med at gadde, skal forsikringsgiveren
til bagebetal e det belgb svarende til den del af praamien, som ville veae vaget aftalt, safremt at
forsikringen skulle gadde for den kortere periode.

Hvis forsikringen efter forsikringsgiverens opsigelse opharer med at gedde, tilbagebetal er
forsikringsgiveren den uforbrugte del af praamien.

Hvis en dakningsberettiget skade er indtruffet i forsikringsperioden, tilbagebetales den uforbrugte
del af praamien ikke.

N.5 Oplysningspligt og risikofor ggelse
N.5.1 Fejlagtige eller ufuldstaendige oplysninger

Praamie og forsikringsbetingel ser er baseret pa de oplysninger, som afgives ved tegning eller
fornyelse af forsikringen. Har forsikringstageren afgivet oplysninger, som han vidste eller burde
have vidst var fejlagtige eller ufuldstaendige, og dette har medfart for lav praamie eller for
fordelagtige vilkar, begramses forsikringsgiverens ansvar til det, der svarer til betalt praamie og de
betingel ser, som egentlig skulle have vaget geddende. Hvis forsikringsgiveren med kendskab til de
rette forhold ville have naagtet at tegne forsikring, ydes der ingen erstatning i tilfedde af indtruffen
skade.

N.5.2 /Endredeforhold

Aendres de forhold, som ligger til grund for forsikringen, og medfagrer aandringen gget risiko for
skade, skal forsikringstageren meddele dette til forsikringsgiveren. Hvis aandringen ville have
medfert hgjere praamie eller aandrede betingelser, og har forsikringstageren uden rimelig grund
undladt at meddele forsikringsgiveren aandringerne, begramses ansvaret pa samme made som
beskrevet i foregaende af snit.
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N.6 Behandling af skade
N.6.1 Anmeldelse

En skade skal anmeldestil forsikringsgiveren uden forsinkelse, dog senest inden 3 ar fra det
tidspunkt, hvor skaden er indtruffet. Skadeanmel delsen skal underskrives af arbejdsgiveren og den,
som kreever erstatning. Desuden skal den, som kraever erstatning, afgive et specificeret krav om
erstatning samt oplyse forsikringsgiveren om, hvorvidt andre forsikringer deskker samme skade.

N.7 Urigtige oplysninger

Hvis den forsikrede svigagtigt oplyser, fortier eller skjuler forhold af betydning for skadens
vurdering, kan erstatningen blive reduceret eller helt bortfalde.

N.8 Grov uagtsomhed og for seet

Forsikringsgiveren har intet ansvar over for den forsikrede for skade, som denne har forarsaget ved
grov uagtsomhed eller pa nogen made forarsaget med forsa.

N.9 Regres

| den udstraskning forsikringsgiveren har betalt erstatning, overtager forsikringsgiveren den
forsikredes ret til at kraeve erstatning af den, som er ansvarlig for skaden. Regres mod privatperson
kan kun geres gaddende, hvis

denne har forvoldt skaden med forsed eller ved grov uagtsomhed
skaden har forbindelse til dennes erhvervsaktiviteter
N.10 Krig

Forsikringen daekker ikke skade, hvis opstaen eller omfang direkte eller indirekte er forarsaget af
eller stér i forbindelse med krig, krigsignende haandel ser, terror, terrorangreb, borgerkrig,
revolution, oprar eller oplgb samt omrader, som pa grund af risiko for den forsikredes helbred er at
betragte som hgj risikoomréder. Er der viakrig eller andre uroligheder neevnt her opstaet en skade
uden for Norden, daskker forsikringen undtagen for punktet Overfaldsdaskning, hvis skaden er
indtruffet inden for en maned regnet fra urolighedernes udbrud, og hvis den forsikrede feardedes i
det ramte omrade ved udbruddet. En anden forudsagning er, at den forsikrede ikke har deltaget i
haandel serne eller beskadtiget sig med dem som rapporter, observater eller lignende.

N.11 Atomener gipr ocesser

Forsikringen omfatter ikke skade, hvis opstaen eller omfang har forbindel se til
atomenergiprocesser, f.eks. kernespaltning, kernesasmmensmeltning eller radioaktiv nedbrydning.

N.12 Dobbeltforsikring

Er interesser, som er omfattet af denne forsikring, ogsa forsikret via anden forsikring, og optrasder
der i denne forbehold for dobbeltforsikring, gedder samme forbehold for begge forsikringer.
Ansvaret fordeles sa mellem forsikringerne pa den made, som er angivet i § 43 i den svenske
Forsakringsavtal slagen.

Er den forsikrede omfattet af anden af forsikringsgiveren tegnet forsikringer, gives der for punkt Ci
disse forsikringsbetingel ser (invaliditets- og dedsfaldserstatning) kun erstatning fraen af de tegnede
forsikringer. | konkurrence mellem flere forsikringer ydet af forsikringsgiveren skal den forsikring,
som indeholder det hgjeste erstatningsbel gb, daekke for disse erstatningspunkter.

N.13 Force majeure

Forsikringsgiveren er ikke ansvarlig for tab, som kan opsta, hvis skadeopgerel se, udbetaling af
erstatning eller istandsettel se af skadet jendom forsinkes pa grund af krig, krigslignende
haendel ser, borgerkrig, revolution eller oprer eller pa grund af arbejdsmarkedskonflikter,
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konfiskation eller nationalisering, rekvisition, destruktion af eller skade pa ejendom i kraft af ordre
fraregering eller myndighed.

N.14 Foraddelse

Hvis den forsikrede undlader at fremsadte erstatningskrav til forsikringsgiveren inden for seks
maneder frahan har faet kendskab til sin mulighed for at fa erstatning, ydes der ikke nogen
erstatning.

Den, som ikke er tilfreds med forsikringsgiverens beslutning om erstatning, mister sin ret, hvis han
ikke anlaggger sag mod forsikringsgiveren inden for tre ar fra han fik kendskab til, at fordringen
kunne geres gaddende, og i alle tilfadde inden for ti ar fra at fordringen tidligst havde kunnet geres
gaddende.

Forsikringsgiveren maikke afvise kravet af en sadan grund, hvis det fremsadtesinden, det i farste
afsnit angivne tidspunkt, og den forsikrede inden for seks maneder fra denne fik kendskab til
forsikringsgiveren standpunkt, anlagyger sag ved domstolene vedrgrende kravet.

N.15 Gaddende lovgivning

For denne forsikring gadder svensk lov. De vigtigste bestemmel ser for denne forsikringsaftale
findesi den svenske Forsakringsavtalslagen (FAL) og gadder i de relevante dele. Tvist omkring
forsikringsaftalen skal afgeres ved en svensk domstol efter gaddende svensk lovgivning.

N.16 Forsikringsgiver

Forsikringsgiveren er Europ Assistance Holding SA (Irish Branch) Company reg.no. 905036, 25-28
Adelaide Road, Dublin 2, Ireland. Tilsynsmyndigheden er Finansinspektionen i Sverige og dennes
modsvarende i Ireland. Forsikringen er fremtaget og administreres af Europ Assistance
(Scandinavia) AB, org.nr. 556462-0473, Box 44095, 10073 Stockholm.
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Definitioner
Alarmcentral

Forsikringsgiveren er en virksomhed inden for assistance og rejseforsikring med alarmcentral og
skadeafdeling i Stockholm. Ved behov for akut hjadp kan forsikringsgiveren f.eks. arrangere
laegebesag, hospitalsophold, speciallsggepl e samt hjemtransporter.

Basbelopp

Med basbel opp menes det belgb i SEK, som er fastsat if glge den svensk lov Lagen om allmén
forsakring, og som gadder for januar maned, det ar skaden er indtruffet. Erstatningen ved invaliditet
bestemmes dog af det basbel opp, som er gad dende ved erstatningens udbetaling.

Bi arealer

Med bi arealer menes kad derkontorer, loftskontorer, garager, udhuse og lignende opbevaringsrum i
tilknytning til boligen.

Den forsikrede
Med den forsikrede menes en ansat hos arbej dsgiveren/forsikringstageren, som foretager en

erhvervsrejse. Med en ansat menes en person, som for en aftalt |an og jeevnligt arbejder for sin
arbegjdsgiver.

Erhvervsrejse

Rejse eller forretning som udfgres uden for normal eller midlertidig arbejdsplads, som udferes pa
vegne af arbejdsgiver og som er planlagt til at vaarei hgjst et ar. Erhvervsrejsen regnes for
pabegyndt, nér den forsikrede forlader arbejdspladsen, bopaden eller et midlertidigt opholdssted, og
ophgrer i og med at denne vender tilbage til et af disse steder. Rejser mellem den forsikredes bopad
og arbejdsplads regnes ikke som erhvervsrejse. Som erhvervsrejse regnes heller ikke opgaver og
tjenesteudevelse, hvor eventuelle skader i farste raskke skal daekkes af en arbejdsskadeforsikring.
Forsikringssum

Forsikringssum er den erstatning, som maksimalt kan blive udbetalt ved hver enkelt
skadebegivenhed, og som er angivet i disse forsikringsbetingelser eller i gaddende
forsikringspolice.

Invaliditet

Med invaliditet forstas medicinsk eller erhvervsmaessig invaliditet, som kan blive konsekvensen af
et ulykkestilfadde.

Kidnapning

Med kidnapning menes, at nogen bemaagtiger sig samt bortferer eller indespaarer en anden i den
hensigt at skade ham/hende pa liv eller helbred eller tvinge ham/hende til tjienester eller at ave
afpresning.

Naer meste par grende

Med naameste pargrende menes asgtefad|e/sambo/registreret partner, barn, sgskende, foraddre,
barnebarn, bedste- og svigerforaddre, svogre og svigerinder eller andre personer, som den
forsikrede lever sammen med som aggtefadle, samt personer som har forad dremyndigheden over
pargrende i den forsikredes familie.

Offentligt transportmiddel

Med offentligt transportmiddel menes rejse med f.eks. tog, fly, bus eller bad i rutefart samt taxi,
dvs. transportmidler beregnet til passagertransport for offentligheden.

35



Overfald
Overfald er en skade gennem forsalig, uprovokeret fysisk vold pa en forsikret person.
Rejsegods

Med rejsegods menes gjendele, som tilhgrer den forsikrede, arbejdsgiveren, eller som er lgjet eller
lant, og som er beregnet til den forsikredes personlige brug parejsen.

Rejseperiode

Med rejseperioden forstasi disse forsikringsbetingelser den periode, for hvilken
erhvervsrejseforsikringen er tegnet.

Samlever

En samlever er en person, som den forsikrede bor sasmmen med under aggteskabslignende former,
og som har folkeregisteradresse pa samme bopad. For at blive betragtet som samlever kraeves det, at
ingen af parterne er gift med eller har registreret partnerskab med andre end den person, som den
forsikrede bor sammen med.

Sygdom

Med sygdom forstas en pludselig, kropslig, sygelig forandring, som ikke er af kronisk karakter, og
som rammer den forsikrede i rejseperioden.

Ulykkestilfadde

Ved ulykkestilfad de forstas en tilfaddig, af forsikredes vilje uafhangig, pludselig udefrakommende
indvirkning palegemet med en paviselig beskadigel se af dettetil falge.

Ve digenstande

Med vaardigenstande menes genstande helt eller delvist af sedle metaller, aggte perler og aedel stene,
antikviteter, kunstvaaker, aggte tagoper, lomme-, vaag- og armbandsure, pelse og pelsvaak samt
dertil beregnede forarbejdede eller uforarbejdede skind, computere og andet tilbeher til computere
(f.eks. band, kassetter, plader, disketter og software), kameraer, projekterer, overheadudstyr,
kikkerter, musikinstrumenter, band- og pladespillere, forstaakere, hgjttaleranlasg, videoer, radio- og
tv-apparater, mobiltelefoner og telefoner, personsggere, telefaxapparater, lommeregnere,
hukommelseskort og lignende udstyr samt tilbeher til ovennaevnte genstande (f.eks. band, kassetter
og plader), vin og spiritus, vaardipapirer, vaben og tilbeher til vaben.

Veerdipapirer

Med vaadipapirer menes manter, sedler, kreditkort, bankbgager, aktier, obligationer, gad dsbreve
eller lignende og rejsedokumenter, f.eks. benzin- og restaurantkuponer, billetter, pas, liftkort og
rejsechecks.

Europ Assistance

Box 44095

SE-100 73 Stockholm
TIf. +46 8 587 717 00
Fax +46 8 660 23 90
WWW.europ-assistance.se
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